
 
 

คู่มือวิธีการใช้งานระบบ ระบบ e-Service (ส าหรับประชาชน) 
บริการ e-service ผ่าน Google from 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก อ าเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว 
********************* 

ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ เป็นการให้บริการออนไลน์ ที่องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก 
ได้จัดท าขึ้น เพื่ออ านวยความสะดวก และ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริการ ของหน่วยงานให้แก่ประชาชน ผู้มีความ
ประสงค์จะขอรับบริการ สามารถแจ้งความประสงค์ โดยการกรอกข้อมูลรายละเอียดการขอรับ บริการของท่าน  
ลงในแบบฟอร์ม การขอรับบริการออนไลน์ มีขั้นตอนดังนี้  
1.ท่านสามารถเข้าไปที่ https://www.tayak.go.th เว็บไซต์หน้าหลัก ของ อบต.ท่าแยก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. เลื่อนลงไปด้านซ้ายมือ ตรงเมนูข้อมูลการด าเนินงาน ไปที่การให้บริการและการติดต่อประสานงาน   
เลือกที ่e-service จะปรากฏหน้าจอ บริการออนไลน์ (E-Service)   

 
 
3. เลือกบริการที่ท่านต้องการ กรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงในแบบฟอร์ม Google Form 
การขอรับบริการออนไลน์ 

  

 
 
 
 
 



    เลือกบริการที่ท่านต้องการ กรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงในแบบฟอร์ม 
Google From เช่น การขอรับบริการออนไลน์กรอกข้อมูลดังต่อไปนี้  

1. เรื่องท่ีต้องการขอรับบริการ  
2. รายละเอียด  
3. ชื่อ-นาม-สกุล  
4.หมายเลขโทรศัพท์  
5.อีเมล์  
6. เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด ส่ง กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี*สีแดงที่หัวข้อใด  
แสดงว่าเป็นข้อมูลจ าเป็นที่จะต้องกรอกให้ครบถ้วน 

4. เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด ส่ง 
 

  
 
5. เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียด ผ่านระบบ Google Drive พร้อมกับ       
    ด าเนินการปลิ้นแบบข้อรับบริการออนไลน์  
6. เมื่อผู้บริหารได้พิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ ผ่านช่องทางติดต่อ  
    ตามท่ีท่านระบุโดยเร็ว พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


