
 
 
 

 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน 

ของหนว่ยงานภาครัฐ ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารสว่นต าบลท่าแยก 
อ าเภอเมืองสระแก้ว จงัหวัดสระแกว้ 

 
 
 
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA)ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก อ าเภอเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว 
 
 
 



 
 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้งสองประการข้างต้นนั้นช่วยส่งเสริมให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการ
ประเมินปฏิบัติเพียงพอให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐมีการ
ด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย  มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย ๓ เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT)เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค่าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้
มีส่วนได้เสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 
ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT)เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค่าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
 3.แบบตรวจการเปิดสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment :OIT)เป็น
แบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของ
การเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพิ่มเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงานโดยการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การ
ด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
๑. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

 
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน        
เดิม (Rating Score) จ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ซึ่งปัจจุบันปรับแก้ให้เหลือ 5 ระดับ ดังนี้ 

 



 
3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนดตามนโยบายและแผนงาน 
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤตมิ
ชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผ่นแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้ก าหนดค่าเป้าหมาย
ของ ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ  
100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก 

คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก : 96.42 ระดับผลการประเมิน : ผ่านดี 

 
 

 
 

 
 
 
 



 
 

  
  

สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด  

แบบ ล าดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.81 

2 การใช้งบประมาณ 99.07 

3 การใช้อ านาจ 99.07 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 71.85 

5 การแก้ปัญหาการทุจริต 99.44 

EIT 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 99.62 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.71 

8 การปรับปรุงการท างาน 100 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100 

10 การป้องกันการทุจริต 91.67 

 

 

 

 

 

 



 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕67  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ     

เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ  

IIT ข้อ i1 99.44 รักษาระดับคะแนน และคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i2 100 

ข้อ i3 100 

 

OIT 

ข้อ o7 100 รักษาระดับคะแนนให้ได้เท่าเดิม และมีการแบ่งงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานราบรื่น 
และมีประสิทธิภาพ  

 
ข้อ o8 100 

ข้อ o9 100 

ข้อ o๑0 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อค าถาม I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 
99.81 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อ             
ในแต่ละรายข้อมากกว่าร้อยละ 85.00 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน        
จะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกมีการปฏิบัติงานที่ มีการให้บริการที่ดีขึ้น พัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการ
บริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ใน
ส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ าปีของหน่วยงาน 
สอดคล้องกับ ข้อ o7 – O10 และจัดท ารายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานประจ าปีส่งเสริมให้บุคลากร             
ในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน 
เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

EIT ข้อ e1 99.62 รักษาระดับคะแนน ปรับปรุงการให้บริการให้ดียิ่งขึ้น และการประชาสัมพันธ์
การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ให้ประชาชนในต าบล             
ท่าแยกทราบมากขึ้น  

ข้อ e2 100 

ข้อ e3 98.11 

ข้อ e7 100 

ข้อ e8 100 

ข้อ e9 100 

 

OIT 

ข้อ o11 100 รักษาระดับคะแนน และคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o12 100 

ข้อ o13 100 

ข้อ o25 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567  
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service พิจารณาจาก              
ข้อค าถาม  E1  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านคุณภาพ                  
การด าเนินงาน อยู่ที่ 99.62 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ e1 ถึง ข้อ 
e3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 99.62 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกมีการ
ปฏิบัติงานและการให้บริการที่ต้องปรับปรุง ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง การ
ประชาสัมพันธ์ การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ให้ประชาชนในต าบลท่าแยกทราบมากขึ้น 
การกระจายอ านาจในการตัดสินใจ โดยมอบอ านาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการ
วิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความ
เหมาะสมเพ่ือให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจ
สูงสุด 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจึงก าหนดมาตรการในการรักษาระดับ                      
การให้บริการ โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติ
จ าเป็นต้องอาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงาน
ราชการจ าเป็นที่จะต้องกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับ
ประชาชน เพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกัน
ในช่วงเวลาที่ส าคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอ านาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้าง
ความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการ
ของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีต าแหน่งงานไม่เหมาะสม 
สอดคล้องกับ ข้อ o11 – O13 และ O25  

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

EIT ข้อ e4 99.62 รักษาระดับคะแนน และประชาสัมพันธ์ โดยให้เจ้าหน้าที่จัดล าดับความส าคัญ
และรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e5 99.62 

ข้อ e6 100 

 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนน และคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 

ข้อ o4 100 

ข้อ o5 100 

ข้อ o6 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพ            
การสื่อสาร อยู่ที่ 99.75 คะแนน E4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย         
มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 99.75 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง          
ได้ง่าย ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมใน การปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหาร
ส่วนต าบลท่าแยกที่ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายใน
หน่วยงานรับผิดชอบการดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่างๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ 
ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง ส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมี
คุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540                 
หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
  (2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
   (3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างด ี
  (4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดท าดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่
กฎหมายก าหนดไว้ได้ 
  (5) สามารถน าข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 
  (6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างเหมาะสม 
   (7) สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้ 
          (8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน Line ในลักษณะ
ของการน าเสนอข้อมูล ประกาศ ค าสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพของการ
ให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้
ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร นโยบาย
ของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการปรับเปลี่ยนขั้นตอนและ
กระบวนการท างาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนาทักษะความสามารถของ
เจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเ ข้าใจที่ตรงกันใน
กระบวนการท างาน ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ 
ข้อ o1 – O6   



ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

IIT ข้อ i10 100 ปรับปรุงคะแนน และแก้ไขในด้านการยืมใช้ทรัพย์สินทางราชการให้มีการท า
หนังสือขอยืมทรัพย์สิน ด าเนินการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว และรายงานให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i11 98.89 

ข้อ i12 16.67 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พิจารณาจากข้อค าถาม I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยก มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อยู่ที่ 71.85 คะแนน ข้อ i12 อยู่ที่ 16.67 คะแนน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อม
ในการปฏิบัติงาน จะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกควรรักษาและใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุให้องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกเสียหายหรือเสีย
ประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้ส านักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือน ากลับไปใช้เป็น    
การส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด 
ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การ
ใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้ อ่ืน หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และ
โทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ าประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้
บุคลากรให้ท าธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สิน
ทางราชการ การยืมหรือน าพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระท ามิได้ ผู้ยืมพัสดุ
จะต้องน าพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย     หากเกิดการช ารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญ
หายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท 
ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณ
เช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม   

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 

 

IIT 

ข้อ i4 99.44 รักษาระดับคะแนน และวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์มากขึ้น  

 
ข้อ i5 97.78 

ข้อ i6 100 

 

 

OIT 

ข้อ o14 100 รักษาระดับคะแนน และคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o15 100 

ข้อ o16 100 

ข้อ o17 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด  

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ          
อยู่ที่ 99.07 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกควรที่จะยกระดับและพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกส่วนใหญ่ยังไม่ได้น าแนวทาง
เกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง “ประชาพิจารณ์”
ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟัง ความคิดเห็นช่วงท้ายของการ
ตัดสินใจเท่านั้น รวมถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานครซึ่งยังไม่มีการน าระบบ
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเท่านั้น  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดท าข้อมูลรายละเอียดที่สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o14 รายการการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ตัวชี้วัดที่  9 ข้อ o15  ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ  ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และตัวชี้วัดที่ 9         
ข้อ o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 

 

IIT 

ข้อ i7 98.89 รักษาระดับคะแนน และการจัดอบรม ปลูกฝังคุณธรรมและศึกษาเกี่ยวกับ
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งให้แก่ข้าราชการและพนักงานส่วนต าบล 

ข้อ i8 98.33 

ข้อ i9 100 

 

 

OIT 

ข้อ o18 100 รักษาระดับคะแนน และคอยปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o15 100 

ข้อ o19 100 

ข้อ o๒0 100 

ข้อ o21 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I7  ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด  

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ อยู่ที่ 
99.07 คะแนน ข้อ i7 – i9 ท่าน ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับ
การใช้อ านาจ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่าแยกการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม
และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อ านาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือ
ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจาก 
ผู้มีอ านาจการซื้อขายต าแหน่งหรือการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการ
ป้องกันโดยมกีารออกค าสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อ านาจในทางที่ไม่ควร  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อ านาจโดยน า
หลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการด าเนินงานอย่าง
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่ก าหนด และน าแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักส าคัญ 3 
ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ท าให้การด าเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการ
น ากระบวนการทีว่างไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ ทั่วถึง เพ่ือน าไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร 
และ (3) Measurable    การก าหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้ค าตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการ
ด าเนินงาน เพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ o18 – O21   

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

เครื่องมือ 

การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

 

 

OIT 

ข้อ o26 100 รักษาระดับคะแนน การจัดกิจกรรม หรืออบรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและ                      
ความโปร่งใสและก าหนดมาตรการในการแก้ไขการทุจริตในหน่วยงาน  

 

 

ข้อ o27 0 

ข้อ o28 100 

ข้อ o29 100 

ข้อ o30 100 

ข้อ o31 100 

ข้อ o32 100 

ข้อ o33 100 

ข้อ o34 100 

ข้อ o35 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถามข้อ 026 – o31 เกี่ยวกับการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต
ในประเด็นสินบน 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต
อยู่ที่ 91.67 คะแนน  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน จะพบว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลท่าแยกได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิด               
ธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ 
และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตาม
เป้าหมาย 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลท่าแยกจึงก าหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่
การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรด าเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ                 
การให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิด
ความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่า งสม่ าเสมอ 3) การใช้
อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน ( job description)และ
เกณฑ์การประเมินผล  การปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและระเบียบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม -คืนและการลงโทษอย่าง
เคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม 
มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและ
มีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่
ส าคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

 

 

 



 

 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ  

หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่  
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จากผลการประเมิน ในปี พ.ศ. 2567 พบว่า 
ผู้ประเมินมีความเห็นในประเด็นข้อ I1 และ 
I2 ได้คะแนน 99.44 ซึ่งมีคะแนนต่ าสุดใน
กระบวนการปฏิบัติ งานที่ โปร่ ง ใสและมี
ประสิทธิภาพ   

อบต .ท่ า แยก  มี มาต รกา ร เส ริ มส ร้ า ง
กระบวนการปฏิบัติ งานที่ โปร่ งใสและ           
มีประสิทธิภาพ ดังนี้  

1. ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานและ
ปรั บปรุ ง ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ของ เ จ้ าหน้ า ที่           
ในหน่วยงาน  

 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ   

1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฏบิัติงาน หรือ
การให้บริ การที่ ก าหนดผู้ รั บผิ ดชอบ  
ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน    
2.แ จ้ ง เ วี ย น ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ภ า ย ใ น ใ ห้   
รับทราบ 
3.เ ผยแพร่ จั ดท าคู่ มื อ /แนวทางการ 
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อภาย ใน 
หน่ วย ง านทุ กชนิ ด  ยกตั ว อย่ า ง เ ช่ น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  
4. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

 

1 ต.ค. 2567                 
– 30 ก.ย. 2568  

ส านักปลัด 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

จากผลการประเมิน ในปี พ.ศ. 2567 พบว่า 
ผู้ ป ร ะ เ มิ น มี ค ว า ม เ ห็ น ใ น ป ร ะ เ ด็ น              
ข้อ e3 ได้คะแนน 98.11 ซึ่งมีคะแนนต่ าสุด
ในหัวข้อเรื่องการให้บริการและระบบ  
E-Service  
อบต.ท่าแยก มีมาตรการ ดังต่อไปนี้  
1. จัดท าช่องทางการติดต่อ –สอบถาม 
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสารสองทาง 
และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของ  ผู้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการ  
2.พัฒนาระบบการ ให้บริการประชาชน ผ่าน
ระบบฐานข้อมูล Smart Law ของกรม การ
ปกครอง ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน เรื่อง
ร้องทุกข์ ระบบงานส านวน กฎหมาย และ
ระบบ สืบค้นกฎหมายเพื่อสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์ 
ต่อประชาชนทั่วไป 
 

1.ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA จัดท า
บันทึกข้อความเพ่ือมอบหมายตัวชี้วัดการ
ประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2568                    
ให้ผู้รับผิดชอบทราบ  
2.ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดท าเอกสาร
ตามตัวชี้  เสนอผู้บริหาร เผยแพร่บน
เว็บไซต์  
3. จัดท าประกาศ ประชาสัมพันธ์ระบบ
การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ
อบต. ท่าแยก เช่น ประกาศในเว็บไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

1 ต.ค. 2567  
- 31 ม.ค. 2568 

 
 

1 ต.ค. 2567               
- 31 ม.ค. 2568 

 
1 ต.ค. 2567  

- 31 ม.ค. 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกส านัก ทุกกอง 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3. การวางแผน ก าหนดให้มีการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ ระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของ อบต. ท่าแยก 
 

1 ต.ค. 2567  
- 31 ม.ค. 2568 

 

3. ช่องทางและรูปแบบ          
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

จากผลการประเมิน  ในปี พ.ศ. 2567 
พบว่า ผู้ประเมินมีความเห็นในประเด็น              
ข้อ e4–e5 ได้คะแนนร้อยละ 99.62ขึ้นไป  
อบต.ท่าแยก มีมาตรการ ดังต่อไปนี้ 
1.พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ  
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี 
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง  
ในการแก้ไขและส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่ 
เกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้ 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ    
2.จัดท าเอกสารส ารวจความต้องการของ
ประชาชน เพ่ือทราบว่าประชาชนต้องการให้ 
อ บ ต .น า เ ส น อ ข้ อ มู ล ใ ด เ พ่ิ ม เ ติ ม จ า ก               
ที่มีการเผยแพร่ในปัจจุบัน 

1.ด าเนินการปรับปรงข้อมูลพื้นฐานบน
เว็บไซต์  
2.จัดท าสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น แผ่นพับ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ อินโฟกราฟฟิก                  
เพ่ือเพ่ิมช่องทางการให้บริการต่อ
ประชาชน 
3. ติดตามความก้าวหน้า การด าเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ าเสมอ 

1 ต.ค. 2567                 
– 30 ก.ย. 2568 

ส านักปลัด  



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

จากผลการประเมิน ในปี พ.ศ. 2567 พบว่า 
ผู้ ป ร ะ เ มิ น มี ค ว า ม เ ห็ น ใ น ป ร ะ เ ด็ น              
ข้อ i12 การตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เ พ่ือประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า ได้คะแนน 16.67 ซึ่งได้
คะแนนต่ าที่สุดในกระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ ต้องปรับปรุงเพ่ือ
ยกระดับคะแนนในเรื่องนี้ ต่อไป  
อบต.ท่าแยก มีมาตรการ ดังต่อไปนี้ 
1.ท าการปรับปรุงคู่มือการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้
มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
2.น าคู่มือประชาชนสัมพันธ์ให้ เจ้าหน้าที่
รับทราบ 
3.ก าหนดมาตรการ ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ 
ให้ชัดเจน และด าเนินการกับผู้ที่ยังปฏิบัติ      
ไม่ถูกต้องให้เด็ดขาด 
 

1.กองคลังท าการปรับปรุงคู่มือการยืม
ทรัพย์สินของทางราชการและเสนอ
ผู้บริหารทราบต่อไป 

2.น าคู่มือการยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ แจกไปยังทุกกอง เพ่ือให้ถือเป็น
แนวปฏิบัติเดียวกัน 

3.น ามาตรการ ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ 
มาบังคับใช้อย่างเคร่งครัดต่อไป 

11 – 13          
ธ.ค. 2567 

 

16 ธ.ค. 2567 

 

1 ต.ค. 2567 –           
30 ก.ย. 2568   

 

งานพัสดุ/กองคลัง 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

จากผลการประเมิน ในปี พ.ศ. 2567 พบว่า 
ผู้ ป ร ะ เ มิ น มี ค ว า ม เ ห็ น ใ น ป ร ะ เ ด็ น              
ข้อ i5 หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด  
ได้คะแนน 97.78 ซึ่งได้คะแนนต่ าที่สุดใน
กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
อบต.ท่าแยก มีมาตรการ ดังต่อไปนี้ 
1.ผู้บริหารก าชับให้บุคลากรปฏิบัติ งาน             
ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง  
2.ผู้บริหารก าชับให้หน่วยตรวจสอบภายใน 
ด า เ นิ น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ก า ร เ บิ ก จ่ า ย              
ทุกโครงการให้ละเอียด รอบคอบ เพ่ือหาจุดที่
มีการกล่าวว่ามีการเบิกจ่ายเป็นเท็จ พร้อมให้
ค าแนะน าต่อหน่วยรับตรวจ (ส านัก/กอง)
มอบหมายแต่ละกอง ด าเนินการวิเคราะห์
ประเด็นดั งกล่าวว่ามีข้อเท็จจริงตามผล            
การประเมินหรือไม่ประการใด   

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย 
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
3. หลังการรับทราบนโยบาย ผู้บริหารแต่
ละกอง ด าเนินการตามนโยบายในกอง
ข อ ง ต น ก่ อ น  โ ด ย ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์               
ความเสี่ ยงในกองของตนเอง  และน า
ประเด็นที่ ค้นพบ ไปสู่การบูรณาการ
ร่วมกันในทุกกอง และรายงานผู้บริหาร
รับทราบตามล าดับชั้น 
4.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัด   
ซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทาง เว็บไซต์
หน่วยงาน หรือสื่อออนไลน์  

 

1 ต.ค. 2567 –           
30 ก.ย. 2568   

ทุกส านัก ทุกกอง 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3.ผู้บริหารมอบหมาย คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงของหน่วยงานด าเนินการประเมิน
ความเสี่ยงในประเด็นดังกล่าวเพ่ือก าหนด
มาตรการในการแก้ไขร่วมกัน  

6.กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
การใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล 

จากผลการประเมิน ในปี พ.ศ. 2567 พบว่า 
ผู้ประเมินมีความเห็นในประเด็น  ข้อ i7 – i9 
ได้คะแนนร้อยละ 95.00 คะแนนขึ้นไป          
ข้อ o18 – o21 ได้ 100.00 คะแนน         
ซึ่งรักษาระดับคะแนนไว้ได้สูงตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้  
อบต.ท่าแยก มีมาตรการ ดังต่อไปนี้ 
1.ก าชับเจ้ าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบให้ศึกษา            
ท าความเข้าใจในองค์ประกอบตามตัวชี้วัด 
เ พ่ื อ ก า ร ร า ย ง า น ที่ ถู ก ต้ อ ง ค ร บ ถ้ ว น                
เพ่ือรักษาระดับคะแนน 
2.รายงานผลการด าเนินการให้ผู้บริหารทราบ
และเผยแพร่ให้รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ
ของ อบต. ต่อไป 

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น  
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการ 
แทนต า แหน่ ง ว่ า งการปรั บปรุ ง ก า ร    
ก าหนดต าแหน่ งการทบทวนภารกิจ 
ร ว มถึ ง ด า เ นิ น ก า รต า มแผน พัฒน า 
บุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากร 
เข้ารับการอบรม   
2.ก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินผล   
การปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับ  
ผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของต าแหน่งงานและเกณฑ์ การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  

1 – 31 ต.ค. 2567  นักทรัพยากรบุคคล / 
ส านักปลัด 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3. จัดกิจกรรม ปลูกฝังคุณธรรมและศึกษา
เกี่ยวกับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งให้แก่ 
ข้าราชการ และพนักงานจ้าง  
 

7.กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน  
หน่วยงาน  

จากผลการประเมิน ในปี พ.ศ. 2567 พบว่า 
ผู้ประเมินมีความเห็นในประเด็น ข้อ o26 – 
o35 ได้คะแนนร้อยละ 91.67 คะแนน           
ซึ่งรักษาระดับคะแนนไว้ได้สูงตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ 
อบต.ท่าแยก มีมาตรการ ดังต่อไปนี้ 
1.จั ดท ามาตรการป้ อ งกั นและมี ร ะบบ            
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต 
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง น าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน  
2.จั ด ท า ม า ต ร ก า ร ด า เ นิ น ก า ร จั ด ก า ร            
ความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี  
3.จัด ให้ มี การแต่ งตั้ งคณะบุคคลเ พ่ือให้
ค าปรึกษาด้านจริยธรรมของพนักงาน  

1.ท าการวิ เคราะห์และประเมินความ 
เสี่ยงการทุจริตพร้อมก าหนดมาตรการ 
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานพร้อม
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.น าผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง 
จริยธรรมและจัดท ามาตรฐานทาง 
จริยธรรม และDos & Don't  
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
 
 

1 – 31  ม.ค.2568 
 
 
 
 
1 – 31  ม.ค. 2568 

 
21 มี.ค. 2568 

 
 
 
 
 
 

ส านักปลัด 



หัวข้อ มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ / 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

4.มีประกาศเรื่อง Dos & Don’t เพ่ือถือเป็น
แนวปฏิบัติ 
5.มีการจัดท าคู่มือการร้องเรียนเจ้าหน้าที่         
ให้ศึกษา และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

4.จั ด กิ จ ก ร ร ม /โ ค ร ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม          
สอดแทรกสาระด้ านจริ ย ธร รมของ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

22 เม.ย. 2568 
 

 
 


